PP-M

CLAVE: 908-01 FECHA DE APROBACION
S (¢] dor de los S de Agua Potable y Al llado del M de S 13 de diclembre de 2024
) istema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San
SOSAPACH ENTIDAD FISCALIZADA: Pedro Cholula
ARNO: 2025 [HOJA DE: ]
‘ PROGRAMA PRESUPUESTARIO
Nombre del Programa Servicios asequibles y sostenibles en materia de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario
Unidad(es) Responsable(s) Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio del San Pedro Cholula
Costo Total del Programa
Fuente de Financiamiento RECURSOS PROPIOS
Monto Especifco $83,615,411.00
‘ CLASIFICACION FUNCIONAL DEL GASTO
CLASIFICACION CONCEPTO
Finalidad 1. Gobierno
Funcion 2.1. Proteccién ambiental
Subfuncion 2.1.3 Ordenacién de Aguas Residuales, Drenaje y Alcantarillado
Sub/Subfuncién

DATOS DE VINCULACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO

Enfoque Transversal. Infraestructura

DATOS DE VINCULACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO (EJES, ESTRATEGIAS U OBJETIVOS GENERALES)

Eje 3. San Pedro mas justo con bienestar y equidad

NIVEL INMEDIATO INFERIOR (OBJETIVO O LiNEA ESTRATEGICA)

Programa E-9. Servicios Publicos

‘ DATOS DE VINCULACION A OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

6. Garantizar la disponibilidad de agua y su ordenacion sostenible y el saneamiento para todos.

FIN

Contribuir al acceso a servicios asequibles y suficientes en materia de agua potable, alcantarillado y saneamiento a través de infraestructura hidrosanitaria sostenible en
el Municipio de San Pedro Cholula.

Porcentaje de poblacion beneficiada con la construccion, rehabilitacién, mantenimiento y conservacion de la red de agua potable y alcantarillado sanitario del Municipio de San

RESUMEN NARRATIVO

NOMBRE
Pedro Cholula
DIMENSION A MEDIR | Eficacia | FRECUENCIA DE MEDICION Anual | | METODO DE CALCULO | (V1 N2)*1 00 |
TIPO DE INDICADOR | Estratégico | | TIPO DE FORMULA | Porcentaje | IN%%'::%':::E:E ")AEE'; n Ascendente |
| LINEA BASE | META DEL INDICADOR
ND ND 91.99%
VALOR ANO
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE ur:;:l;?)gs TOTAL META PROGRAMADA EN EL
PROGRAMADO ENE | FEB | MAR | ABR | mAY | JunN | JuL | Aco [ ser | ocT | Nov Dic

Numero de poblacion beneficiada " PROGRAMADO

VARIABLE 1 Poblacién VARIABLE 1 127348 127348
91.99%
Total de poblacién de San Pedro Cholula PROGRAMADO

VARIABLE 2 i6

conforme al Censo del INEGI 2020 Poblacién VARIABLE 2 138433 138433

REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO ALCANZADO EN
VARIABLES NOMBRE TOTAL P
MEDIDA REALIZADO ene | Fe | mar [ ABR | may [ sun | suL [ Aco | ser [ ocT | Nov ic ELANO

Numero de poblacion beneficiada . REALIZADO

VARIABLE 1 Poblacién VARIABLE 1
#VALOR!
Total de poblacion de San Pedro Cholula REALIZADO

VARIABLE 2 i

conforme al Censo del INEGI 2020 (REE el VARIABLE 2 138433 | IISEA3S

Explicaciones y causas de las variaci al imi de la progr ion, ¢ Por|
qué no se cumplio o por que se supero i lo prog ?

Este documento debera ser entregado en medio digital e impreso



PP-M

CLAVE: 908-01 "1 d diciomiors oo 3054
Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San
ENTIDAD FISCALIZADA:
SOSAPACH

Pedro Cholula
ANO: 2025

[HOJA: DE: ]
PROGRAMA PRESUPUESTARIO
Nombre del Programa

Unidad(es) Responsable(s)
Costo Total del Programa

Servicios asequibles y sostenibles en materia de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario

Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio del San Pedro Cholula

PROPOSITO

RESUMEN NARRATIVO El Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San Pedro Cholula brinda un servicio de calidad y suficiente a través de una
infraestructura hidrosanitaria adecuada

NOMBRE Porcentaje de viviendas con acceso a los servicios de agua entubada y alcantarillado sanitario en el Municipio de San Pedro Cholula
DIMENSION A MEDIR | Eficacia | FRECUENCIA DE MEDICION Anual | | METODO DE CALCULO | (V1 N2)*1 00 |
TIPO DE INDICADOR | Estratégico | | TIPO DE FORMULA | Porcentaje | IN%%'::%':::E:E ';IEE'; n Ascendente |
| LINEA BASE | META DEL INDICADOR
ND ND 84.12%
VALOR ANO
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE ur:;:;l;:s TOTAL META PROGRAMADA EN EL
PROGRAMADO ENE | FEB | MAR | ABR | mAY | JunN | JuL | Aco [ ser | ocT | Nov ic
Numero de viviendas beneficiadas con los
VARIABLE 1 servicios de agua potable y/o alcantarillado Vivienda Ps:s;:n::l:o 30104 30104
sanitario que brinda el SOSAPACH
Total de viviendas de San Pedro Cholula que 84.12%
disponen de agua potable y/o alcantarillado . PROGRAMADO
VARIABLE 2
sanitario conforme al Censo del INEGI 2020 Vivienda VARIABLE 2 35,785 S
(En promedio)
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO ALCANZADO EN
VARIABLES NOMBRE TOTAL
MEDIDA REALIZADO ENE | FEB | MAR | ABR | mAY | JunN | JuL | Aco [ ser | ocT | Nov ic LD
Numero de viviendas beneficiadas con los
VARIABLE 1 servicios de agua potable y/o alcantarillado Vivienda SERA.I;:;ALE?
sanitario que brinda el SOSAPACH
Total de viviendas de San Pedro Cholula que #VALOR!
disponen de agua potable y/o alcantarillado - REALIZADO
VARIABLE 2
sanitario conforme al Censo del INEGI 2020 VIMETED VARIABLE 2 35785 S
(En promedio)
Explicaciones y causas de las variaci al imi de la progr ¢ Por|
qué no se cumplio o por que se supero i lo prog ?

Este documento debera ser entregado en medio digital e impreso



PP-M

CLAVE: 908-01 FECHA DE APROBACION
Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San 13 de diciembre de 2024
) is
SOSAPACH ENTIDAD FISCALIZADA: Pedro Cholula
ANO: 2025

[HOJA:

DE:

)

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Nombre del Programa

Servicios asequibles y sostenibles en materia de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario

Unidad(es) Responsable(s)

Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio del San Pedro Cholula

Costo Total del Programa

COMPONENTES

RE;&:,“:: xiﬂ:&'wo Estrategias de acceso a la informacion del SOSAPACH, implementadas

NOMBRE Porcentaje de acciones estratégicas realizadas para garantizar el derecho de acceso a la informacion del SOSAPACH
DIMENSION A MEDIR | Eficiencia | | FRECUENCIA DE MEDICION Trimestral | | METODO DE CALCULO | (V1 /\/2)"1 00 |
- . COMPORTAMIENTO DEL .
TIPO DE INDICADOR | Gestion | | TIPO DE FORMULA | Porcentaje | INDICADOR HACIA LA META Nominal |
| LINEA BASE | META DEL INDICADOR
99.85 2024 100%
VALOR ANO
PROGRAMADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO META PROGRAMADA EN EL
VARIABLES NOMBRE S TOTAL "ARO
PROGRAMADO ENE | FEB | MAR | ABR [ mAY | JuN | JuL | Aco [ ser | ocT | Nov pic
Numero de acciones esfratégicas realizadas PROGRAMADO
VARIABLE 1 para garantizar el acceso a la informacion del Accion VARIABLE 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
SOSAPACH 100.00%
Total de acciones estratégicas programadas PROGRAMADO s
VARIABLE 2 para garantizar el acceso a la informacion del Accion VARIABLE 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
SOSAPACH
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO ALCANZADO EN
VARIABLES NOMBRE TOTAL
MEDIDA REALIZADO ENE | FEB | MAR | ABR | mAY | JunN | JuL | Aco [ ser | ocT | Nov ic LD
Numero de acciones estratégicas realizadas
. " 5 ” REALIZADO
VARIABLE 1 para garantizar el acceso a la informacion del Accion VARIABLE 1
SOSAPACH .
Total de acciones estratégicas programadas #VALOR!
" - ) - REALIZADO
VARIABLE 2 para garantizar el acceso a la informacion del Accion VARIABLE 2
SOSAPACH
Explicaciones y causas de las variaci al imi de la progr ion, ¢ Por|
qué no se cumplio o por que se supero i lo pi ?

Este documento debera ser entregado en medio digital e impreso



SOSAPACH

CLAVE:

908-01

PP-M

FECHA DE APROBACION

Pedro Cholula

ENTIDAD FISCALIZADA: Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San

13 de diciembre de 2024

ANO: 2025

[HOJA:

DE:

)

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Nombre del Programa
Unidad(es) Responsable(s)
Costo Total del Programa

Servicios asequibles y sostenibles en materia de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario

Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio del San Pedro Cholula

Rngx::xEx;iﬁvo Informacion del quehacer del SOSAPACH y cultura del cuidado del agua, difundidas
Indicador
NOMBRE Porcentaje de acciones realizadas de difusiones del quehacer del SOSAPACH vy cultura del cuidado del agua
DIMENSION A MEDIR | Eficacia | | FRECUENCIA DE MEDICION Trimestral | | METODO DE CALCULO | (V1 N2)*1 00 |
TIPO DE INDICADOR | Gestion | | TIPO DE FORMULA | Porcentaje | mg%::%':ﬂg:ﬁ ':AEE'.} o Ascendente |
| LINEA BASE | META DEL INDICADOR
100 2024 100%
VALOR ANO
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE U':IIEDI:I?)ADE ToTAL META PROGRAMADA EN EL
PROGRAMADO ENE | FEB | MAR | ABR | mAY | JunN | JuL | Aco [ ser | ocT | Nov Dic
Numero de acciones realizadas de difusién
VARIABLE 1 del quehacer del SOSAPACH y culturadel | Accién et LN T T N T I T O O T B 1 12
cuidado del agua
. — 100.00%
Total de acciones programadas de difusion PROGRAMADO
VARIABLE 2 del quehacer del SOSAPACH vy cultura del Accion VARIABLE 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
cuidado del agua
REALIZADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE U':;ED;‘I’)ADE ToTAL RESULTADO ALCANZADO EN
REALIZADO ENE | FEB | MAR | ABR | mAY | JunN | JuL | Aco [ ser | ocT | Nov Dic
Numero de acciones realizadas de difusién REALIZADO
VARIABLE 1 del quehacer del SOSAPACH y cultura del Accion VARIABLE 1
cuidado del agua
- — #VALOR!
Total de acciones programadas de difusion REALIZADO
VARIABLE 2 del quehacer del SOSAPACH vy cultura del Accion VARIABLE 2
cuidado del agua
Explicaciones y causas de las variaci al imi de la progr ion, ¢ Por|
qué no se cumplio o por que se supero i lo prog ?

Este documento debera ser entregado en medio digital e impreso



PP-M

CLAVE: 908-01 FECHA DE APROBACION

Sistt (¢] dor de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de S 13 de diclembre de 2024

) istema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San
SOSAPACH ENTIDAD FISCALIZADA: Pedro Cholula
ANO: 2025 [HOJA: DE: ]
PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Nombre del Programa Servicios asequibles y sostenibles en materia de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario
Unidad(es) Responsable(s) Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio del San Pedro Cholula

Costo Total del Programa

COMPONENTE 3 PRy . . - . e P .
RESUMEN NARRATIVO Certeza juridica a la ciudadania a través del continuo seguimiento a las solicitudes legales, proporcionada

Indicador

NOMBRE Porcentaje de solicitudes atendidas por la Unidad de Asuntos Juridicos y Diligenciacion
DIMENSION A MEDIR | Eficacia | FRECUENCIA DE MEDICION Trimestral | | METODO DE CALCULO | (V1 N2)*1 00 |
TIPO DE INDICADOR | Gestion | | TIPO DE FORMULA | Porcentaje | mg%::%':ﬂg:ﬁ ':AEE'.} o Ascendente |
| LINEA BASE | META DEL INDICADOR
100 2024 100%
VALOR ANO
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE U':IIEDI:I?)ADE ToTAL META PROGRAMADA EN EL
PROGRAMADO ENE | FEB | MAR | ABR | mAY | JunN | JuL | Aco [ ser | ocT | Nov Dic

. L . . - PROGRAMADO

VARIABLE 1 Numero de solicitudes Juridicas atendidas Solicitud VARIABLE 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
100.00%
VARIABLE 2 Total de solicitudes Juridicas recibidas Solicitud Vet LN T T N T I T O O T B 1 12
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO ALCANZADO EN
VARIABLES NOMBRE TOTAL P
MEDIDA REALIZADO ene | Fe | mar [ ABR | may [ sun | suL [ Aco | ser [ ocT | Nov ic ELANO

o - 0 o s REALIZADO

VARIABLE 1 Numero de solicitudes Juridicas atendidas Solicitud VARIABLE 1
#VALOR!
e " - - REALIZADO
VARIABLE 2 Total de solicitudes Juridicas recibidas Solicitud VARIABLE 2
Explicaciones y causas de las variaci al imi de la progr ion, ¢ Por|
qué no se cumplio o por que se supero i lo prog ?

Este documento debera ser entregado en medio digital e impreso



SOSAPACH

ENTIDAD FISCALIZADA:

CLAVE:

908-01

PP-M

FECHA DE APROBACION

Pedro Cholula

Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San

13 de diciembre de 2024

ANO:

2025

[HOJA:

DE: ]

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Nombre del Programa

Unidad(es) Responsable(s)

Servicios asequibles y sostenibles en materia de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario

Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio del San Pedro Cholula

Costo Total del Programa

COMPONENTE 4
RESUMEN NARRATIVO

Estrategia de auditorias para vigilar el adecuado uso de los recursos humanos, materiales y financieros del SOSAPACH, implementada

Indicador

NOMBRE Porcentaje de acciones estratégicas (auditorias y/o seguimiento a las mismas) realizadas en materia de recursos humanos, materiales, financieros y procedimientos del SOSAPACH
DIMENSION A MEDIR | Eficacia | | FRECUENCIA DE MEDICION Trimestral | | METODO DE CALCULO | (V1 N2)*1 00 |
TIPO DE INDICADOR | Gestion | | TIPO DE FORMULA | Porcentaje | mg%::%':ﬂg:ﬁ ':AEE'.} n Ascendente |

| LINEA BASE | META DEL INDICADOR
101.25 2024 100%
VALOR ANO
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE U':‘:ED;'I’):E TOTAL META PROGRAMADA EN EL
PROGRAMADO ENE | FEB | MAR | ABR | mAY | JunN | JuL | Aco [ ser | ocT | Nov ic
Numero de acciones estratégicas realizadas
(auditorias y/o seguimiento a las mismas) en " PROGRAMADO
VARIABLE 1
materia de recursos humanos, materiales, Accién VARIABLE 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
financieros y procedimientos del SOSAPACH
100.00%
Total de pr
(auditorias y/o seguimiento a las mismas) en " PROGRAMADO
VARIABLE 2
materia de recursos humanos, materiales, Accién VARIABLE 2 ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! 12
financieros y procedimientos del SOSAPACH
REALIZADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE U':‘:ED;'I’):E TOTAL PR°°E"'EA';'E: ROGRAMADO
REALIZADO ENE | FEB | MAR | ABR | mAY | JunN | JuL | Aco [ ser | ocT | Nov ic
Numero de acciones estratégicas realizadas
(auditorias y/o seguimiento a las mismas) en " REALIZADO
VARIABLE 1
materia de recursos humanos, materiales, dccen VARIABLE 1
financieros y procedimientos del SOSAPACH
#]VALOR!
Total de i égicas pr
(auditorias y/o seguimiento a las mismas) en " REALIZADO
VARIABLE 2
materia de recursos humanos, materiales, dccen VARIABLE 2
financieros y procedimientos del SOSAPACH
Explicaciones y causas de las variaci al imi de la progr ¢ Por|
qué no se cumplio o por que se supero i lo prog ?

Este documento debera ser entregado en medio digital e impreso



PP-M

CLAVE: 908-01 FECHA DE APROBACION
13 de diciembre de 2024

Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San

SOSAPACH ENTIDAD FISCALIZADA: podre Choluln
ANO: 2025 [HOJA: DE: ]
PROGRAMA PRESUPUESTARIO
Nombre del Programa Servicios asequibles y sostenibles en materia de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario
Unidad(es) Responsable(s) Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio del San Pedro Cholula

Costo Total del Programa

COMPOI e e e = .
RESUI\':EPN xiﬂ;if,vo Instrumentos de planeacion, programacién y evaluacion del desempefio, realizados

NOMBRE Porcentaje de instrumentos realizados para la planeacién, programacion y evaluaciéon del desempefio
DIMENSION A MEDIR | Eficacia | FRECUENCIA DE MEDICION Trimestre | | METODO DE CALCULO | (V1 /\/2)"1 00 |
- . COMPORTAMIENTO DEL
TIPO DE INDICADOR | Gestion | | TIPO DE FORMULA | Porcentaje | EE R G AT Ascendente |
| LINEA BASE | META DEL INDICADOR
80.31 2024 100%
VALOR ANO
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE UNIDAD DE TOTAL META PROGRAMADA EN EL
MEDIDA PROGRAMADO ene | Fe | mar [ ABR | may [ sun | suL [ Aco | ser [ ocT | Nov ic ANo
Ndmero de instrumentos realizados para la PROGRAMADO
VARIABLE 1 planeacion, programacion y evaluacion del | Instrumentos VARIABLE 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
desempefio o
Total de instrumentos programados para Ta PROGRAMADO 100.00%
VARIABLE 2 planeacién, programacion y evaluacién del | Instrumentos VARIABLE 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
desempefio
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO PROCENTAJE PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE TOTAL
MEDIDA REALIZADO ENE | FEB | MAR | ABR | mAY | JunN | JuL | Aco [ ser | ocT | Nov Dic LD
Nimero de instrumentos realizados para la
5 e i REALIZADO
VARIABLE 1 planeacion, programacion y evaluacion del | Instrumentos VARIABLE 1
desempefio W |
Total de instrumentos programados para la #VALOR!
e - oA REALIZADO
VARIABLE 2 planeacion, programacion y evaluacién del | Instrumentos VARIABLE 2
desempefio
Explicaciones y causas de las variaci al imi de la progr ion, ¢ Por|
qué no se cumplio o por que se supero i lo pi ?

Este documento debera ser entregado en medio digital e impreso



SOSAPACH

ENTIDAD FISCALIZADA:

CLAVE:

908-01

PP-M

FECHA DE APROBACION

Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San

Pedro Cholula

13 de diciembre de 2024

ANO:

2025

[HOJA:

DE:

)

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Nombre del Programa
Unidad(es) Responsable(s)
Costo Total del Programa

Servicios asequibles y sostenibles en materia de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario

Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio del San Pedro Cholula

COMPONENTE 6
RESUMEN NARRATIVO

Sistema eficaz y eficiente de la recaudacion por el consumo de los servicios que brinda el SOSAPACH, operando

NOMBRE

Porcentaje de acciones de recaudacion por el consumo de los servicios brindados

DIMENSION A MEDIR |

Eficacia |

FRECUENCIA DE MEDICION

Trimestre |

| METODO DE CALCULO |

(V1/V2)*100
- . COMPORTAMIENTO DEL
TIPO DE INDICADOR | Gestion | | TIPO DE FORMULA | Porcentaje | INDICADOR HAGIA LA META. Ascendente |
| LINEA BASE | META DEL INDICADOR
99.69 2024 100%
VALOR ANO
PROGRAMADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO META PROGRAMADA EN EL
VARIABLES NOMBRE S TOTAL "ARO
PROGRAMADO ENE | FEB | MAR | ABR | mAY | JuN | JuL | Aco [ ser | ocT | Nov pic
Numero de acciones de recaudacién por el PROGRAMADO
VARIABLE 1 i6
consumo de los servicios realizadas Accion VARIABLE 1 1 ! 1 ! 1 ! 1 ! 1 ! 1 1 2
100.00%
Total de acciones de recaudacion por el PROGRAMADO
VARIABLE 2 o ; i6
consumo de los servicios requeridas Accitn VARIABLE 2 1 ! 1 1 1 ! 1 ! 1 ! 1 1 12
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO PROCENTAJE PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE R TOTAL ENTelRia)
REALIZADO ENE | FEB | MAR | ABR | mAY | JunN | JuL | Aco [ ser | ocT | Nov ic
e BN Numero de acciones de.rejcauda(.:lén por el Accion REALIZADO
consumo de los servicios realizadas VARIABLE 1
#]VALOR!
VARIABLE 2 Total de acciones de r‘ec‘audaclon por el Accion REALIZADO
consumo de los servicios requeridas VARIABLE 2
Explicaciones y causas de las vari al imi de la progr ¢ Por|
qué no se cumplio o por que se supero lo pi ?

Este documento debera ser entregado en medio digital e impreso



SOSAPACH

CLAVE:
ENTIDAD FISCALIZADA:
ANO:

908-01

PP-M

FECHA DE APROBACION

13 de diciembre de 2024

Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San

Pedro Cholula

2025

[HOJA: DE: ]

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Nombre del Programa
Unidad(es) Responsable(s)
Costo Total del Programa

Servicios asequibles y sostenibles en materia de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario

Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio del San Pedro Cholula

COMPONENTE 7
RESUMEN NARRATIVO

Mantenimiento a las redes de agua potable y alcantarillado sanitario del SOSAPACH, implementado

NOMBRE

Porcentaje de mantenimientos en materia de redes de agua potable y alcantarillado sanitario

DIMENSION A MEDIR | Eficacia | FRECUENCIA DE MEDICION Trimestre | | METODO DE CALCULO | (V1 /\/2)"1 00 |
- . COMPORTAMIENTO DEL
TIPO DE INDICADOR | Gestion | TIPO DE FORMULA | Porcentaje | R G AT Ascendente |
| LINEA BASE | META DEL INDICADOR
100 2024 100%
VALOR ANO
PROGRAMADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO META PROGRAMADA EN EL
VARIABLES NOMBRE S TOTAL "ARO
PROGRAMADO ENE | FEB | MAR | ABR | mAY | JuN | JuL | Aco [ ser | ocT | Nov pic
Ndmero de mantenimientos realizados en PROGRAMADO
VARIABLE 1 materia de red de agua potable y Mantenimiento VARIABLE 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
alcantarillado sanitario o
Total de mantenimientos programados en PROGRAMADO 100.00%
VARIABLE 2 materia de red de agua potable y Mantenimiento VARIABLE 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
alcantarillado sanitario
REALIZADO
CALENDARIO - PROGRAMADO oo o6 o
VARIABLES NOMBRE U':‘:ED;?):E TOTAL PR E'"EA';'E: ROGRAMAD!
REALIZADO ENE | FEB | MAR | ABR | mAY | JunN | JuL | Aco [ ser | ocT | Nov ic
NUmero de mantenimientos realizados en REALZADO
VARIABLE 1 ma(enT de'ret.iu d: agua.‘pqtable y Mantenimiento VARIABLE 1
alcantarillado sanitario .
Total de mantenimientos programados en REALIZADO #VALOR!
VARIABLE 2 materia de ret.:l de agua‘ pqtable y Mantenimiento VARIABLE 2
alcantarillado sanitario
Explicaciones y causas de las variaci al imi de la progr ¢ Por|
qué no se cumplio o por que se supero i lo pi

Este documento debera ser entregado en medio digital e impreso



PP-M

CLAVE: 908-01 FECHA DE APROBACION

Sistt (¢] dor de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de S 13 de diclembre de 2024
) istema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San
SOSAPACH ENTIDAD FISCALIZADA: Pedro Cholula
ANO: 2025 [HOJA: DE: ]

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Nombre del Programa Servicios asequibles y sostenibles en materia de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario

Unidad(es) Responsable(s) Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio del San Pedro Cholula

Costo Total del Programa

RE;m::xiﬂ;ifwo Servicios de agua potable, alcantarillado sanitario e Infraestructura de redes hidrosanitarias del SOSAPACH, implementados

NOMBRE Porcentaje de acciones realizadas en materia de servicios de agua potable, alcantarillado sanitario e Infraestructura de redes hidrosanitarias
DIMENSION A MEDIR | Eficacia | | FRECUENCIA DE MEDICION Trimestre | | METODO DE CALCULO | (V1 /\/2)"1 00 |
- . COMPORTAMIENTO DEL
TIPO DE INDICADOR | Gestion | | TIPO DE FORMULA | Porcentaje | R G AT Ascendente |
| LINEA BASE | META DEL INDICADOR
99.14 2024 100%
VALOR ANO
PROGRAMADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO META PROGRAMADA EN EL
VARIABLES NOMBRE S TOTAL "ARO
PROGRAMADO ENE | FEB | MAR | ABR | mAY | JuN | JuL | Aco [ ser | ocT | Nov DIc
Namero de acciones realizadas en materia de
servicios de agua potable, alcantarillado " PROGRAMADO
VARIABLE 1
sanitario e Infraestructura de redes Accion VARIABLE 1 1 ! 1 ! 1 ! 1 ! 1 ! 1 1 2
hidrosanitarias o
Total de acciones programadas en materia de 100.00%
servicios de agua potable, alcantarillado " PROGRAMADO
VARIABLE 2
sanitario e Infraestructura de redes Accion VARIABLE 2 1 ! 1 ! 1 ! 1 ! 1 ! 1 1 2
hidrosanitarias
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO PROCENTAJE PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE TOTAL =
MEDIDA REALIZADO ENe | FeB | mAR [ aBR | mav | wun | suL | aco [ sep | oct | Nov | Dic ENEL ANO
Namero de acciones realizadas en materia de REALZADO
VARIABLE 1 servicios de agua potable, alcantarillado Accion VARIABLE 1
sanitario e Infraestructura de redes
1
Total de acciones programadas en materia de CEALZADO RILLOR!
VARIABLE 2 servicios de agua potable, alcantarillado Accion VARIABLE 2
sanitario e Infraestructura de redes
Explicaciones y causas de las variaci al imi de la progr ion, ¢ Por|
qué no se cumplio o por que se supero i lo prog ?

Este documento debera ser entregado en medio digital e impreso



SOSAPACH

ENTIDAD FISCALIZADA:

CLAVE:

908-01

PP-M

FECHA DE APROBACION

Pedro Cholula

Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San

13 de diciembre de 2024

ANO:

2025

[HOJA:

DE:

)

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Nombre del Programa
Unidad(es) Responsable(s)
Costo Total del Programa

Servicios asequibles y sostenibles en materia de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario

Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio del San Pedro Cholula

COMPONENTE 9
RESUMEN NARRATIVO

Programa de calidad del agua potable para el SOSAPACH, implementado

NOMBRE

Porcentaje de acciones para garantizar la calidad del agua potable

DIMENSION A MEDIR |

Eficacia |

FRECUENCIA DE MEDICION

Trimestre |

| METODO DE CALCULO |

(V1/V2)*100
- . COMPORTAMIENTO DEL
TIPO DE INDICADOR | Gestion | | TIPO DE FORMULA Porcentaje | R G AT Ascendente |
| LINEA BASE META DEL INDICADOR
91.61 2024 100%
VALOR ANO
PROGRAMADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO META PROGRAMADA EN EL
VARIABLES NOMBRE S TOTAL "ARO
PROGRAMADO ENE | FEB | MAR | ABR | mAY | JuN | JuL | Aco [ ser | ocT | Nov pic
Total de acciones realizadas para garantizar " PROGRAMADO
VARIABLE 1
la calidad del agua potable Accitn VARIABLE 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
100.00%
Numero de acciones programadas para " PROGRAMADO
VARIABLE 2
garantizar la calidad del agua potable Accitn VARIABLE 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO PROCENTAJE PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE TOTAL =
MEDIDA REALIZADO ENe | FeB | mAR [ aBR | mav | wun | suL | aco [ sep | oct | Nov | Dic ENEL ANO
] Total de acciones realizadas para garantizar Accié REALIZADO
la calidad del agua potable Seon VARIABLE 1
#VALOR!
Numero de acciones programadas para REALIZADO
VARIABLE 2 i
garantizar la calidad del agua potable accion VARIABLE 2
Explicaciones y causas de las vari al imi de la progr ¢ Por|
qué no se cumplio o por que se supero lo prog ?

Este documento debera ser entregado en medio digital e impreso



SOSAPACH

CLAVE:

908-01

PP-M

FECHA DE APROBACION

ENTIDAD FISCALIZADA:

Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San

Pedro Cholula

13 de diciembre de 2024

ANO:

2025

[HOJA:

DE:

)

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Nombre del Programa
Unidad(es) Responsable(s)
Costo Total del Programa

Servicios asequibles y sostenibles en materia de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario

Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio del San Pedro Cholula

COMPONENTE 10

RESUMEN NARRATIVO Sistema administrativo del SOSAPACH, implementado

NOMBRE Porcentaje de acciones para una correcta gestion administrativa del SOSAPACH

DIMENSION A MEDIR |

Eficacia |

| FRECUENCIA DE MEDICION

Trimestre | | METODO DE CALCULO | (VIV2)*100 |
- . COMPORTAMIENTO DEL
TIPO DE INDICADOR | Gestion | | TIPO DE FORMULA | Porcentaje | INDICADOR HAGIA LA META. Ascendente |
| LINEA BASE | META DEL INDICADOR
100 2024 100%
VALOR ANO
PROGRAMADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO META PROGRAMADA EN EL
VARIABLES NOMBRE S TOTAL "ARO
PROGRAMADO ENE | FEB | MAR | ABR | mAY | JuN | JuL | Aco [ ser | ocT | Nov DIc
Total de acciones realizadas para la gestion " PROGRAMADO
VARIABLE 1
administrativa Accién VARIABLE 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
100.00%
Numero de acciones programadas para la " PROGRAMADO
VARIABLE 2
gestion administrativa Accion VARIABLE 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO PROCENTAJE PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE TOTAL =
MEDIDA REALIZADO ENe | FeB | mAR [ aBR | mav | wun | suL | aco [ sep | oct | Nov | Dic ENEL ANO
Total de acciones realizadas para la gestion . REALIZADO
VARIABLE 1
administrativa accch VARIABLE 1
#VALOR!
Numero de acciones programadas para la REALIZADO
VARIABLE 2 i
gestion administrativa accion VARIABLE 2
Explicaciones y causas de las vari al imi de la progr ¢ Por|
qué no se cumplio o por que se supero lo prog ?

Este documento debera ser entregado en medio digital e impreso



SOSAPACH

ENTIDAD FISCALIZADA:

CLAVE:

PP-M

908-01 FECHA DE APROBACION

Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San

13 de diciembre de 2024

Pedro Cholula

ANO:

2025

[HOJA:

DE: ]

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Nombre del Programa

Servicios asequibles y sostenibles en materia de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario

Unidad(es) Responsable(s)

Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio del San Pedro Cholula

Costo Total del Programa

COMPONENTE 11
RESUMEN NARRATIVO

Consolidacion de los procedimientos del Sistema Institucional de Archivos, aplicados

NOMBRE

Porcentaje de cumplimiento al Programa Anual de Desarrollo Archivistico 2025

DIMENSION A MEDIR | Eficacia | | FRECUENCIA DE MEDICION Trimestre | | METODO DE CALCULO | (V1 /\/2)"1 00 |
- . COMPORTAMIENTO DEL
TIPO DE INDICADOR | Gestion | | TIPO DE FORMULA | Porcentaje | R G AT Ascendente |
| LINEA BASE | META DEL INDICADOR
95.62 2024 100%
VALOR ANO
PROGRAMADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO META PROGRAMADA EN EL
VARIABLES NOMBRE S TOTAL "ARO
PROGRAMADO ENE | FEB | MAR | ABR | mAY | JuN | JuL | Aco [ ser | ocT | Nov pic
Total de gestiones realizadas para la
VARIABLE 1 consolidacion de los procedimientos del Accion Psﬁg&:lré\r:o 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
Sistema Institucional de Archivos
100.00%
Numero de gestiones programadas para la
VARIABLE 2 consolidacion de los procedimientos del Accion Psﬁg&:lré\r;o 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
Sistema Institucional de Archivos
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO PROCENTAJE PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE TOTAL =
MEDIDA REALIZADO ENe | FeB | mAR [ aBR | mav | wun | suL | aco [ sep | oct | Nov | Dic ENEL ANO
Total de gestiones realizadas para la REALZADO
VARIABLE 1 consolidacién de los procedimientos del Accion VARIABLE 1
Sistema Institucional de Archivos
1
Nimero de gestiones programadas para la CEALZADO RILLOR!
VARIABLE 2 consglldaclén dg Iog procedlmleqtos del Accion VARIABLE 2
Sistema Institucional de Archivos
Explicaciones y causas de las variaci al de la progr ¢ Por|
qué no se cumplio o por que se supero lo prog ?

Este documento debera ser entregado en medio digital e impreso



PP-M

CLAVE: 908-01 FECHA DE APROBACION
13 de diciembre de 2024

ENTIDAD FISCALIZADA: Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San

SOSAPACH Pedro Cholula

ANO: 2025 [HOJA: DE: ]
PROGRAMA PRESUPUESTARIO
Nombre del Programa Servicios asequibles y sostenibles en materia de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario
Unidad(es) Responsable(s) Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio del San Pedro Cholula
Costo Total del Programa
REES”:S':,E\'::;:VO Institucionalizacién de la Igualdad Sustantiva en el SOSAPACH, implementada

Indicador

NOMBRE Porcentaje de acciones en materia de Igualdad Sustantiva en el SOSAPACH
DIMENSION A MEDIR | Eficacia | | FRECUENCIA DE MEDICION Trimestre | | METODO DE CALCULO | (V1 N2)*1 00 |
TIPO DE INDICADOR | Gestion | | TIPO DE FORMULA | Porcentaje | mg%::%':ﬂg:ﬁ ':AEE'.} n Ascendente |
| LINEA BASE | META DEL INDICADOR
ND ND 100%
VALOR ANO
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE ur:;:;l;:s TOTAL META PROGRAMADA EN EL
PROGRAMADO ENE | FEB | MAR | ABR | mAY | JunN | JuL | Aco [ ser | ocT | Nov Dic
Total de acciones implementadas en materia . PROGRAMADO
VARIABLE 1 6
de Igualdad Sustantiva en el SOSAPACH Accién VARIABLE 1 1 ! 1 1 1 ! 1 ! 1 ! 1 1 2
100.00%
Numero de acciones programadas en materia " PROGRAMADO
VARIABLE 2
de Igualdad Sustantiva en el SOSAPACH Accién VARIABLE 2 1 ! 1 1 1 ! 1 ! 1 ! 1 1 2
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO PROCENTAJE PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE TOTAL
MEDIDA REALIZADO ENE | FEB | MAR | ABR | mAY | JunN | JuL | Aco [ ser | ocT | Nov Dic LD
Total de acciones implementadas en materia REALIZADO
VARIABLE 1 i6
de Igualdad Sustantiva en el SOSAPACH accon VARIABLE 1
#]VALOR!
Numero de acciones programadas en materia . REALIZADO
VARIABLE 2 5
de Igualdad Sustantiva en el SOSAPACH Accion VARIABLE 2
Explicaciones y causas de las variaci al imi de la progr ion, ¢ Por|
qué no se cumplio o por que se supero i lo pi ?

Este documento debera ser entregado en medio digital e impreso



PP-M

CLAVE: 908-01 FECHA DE APROBACION
13 de diciembre de 2024

Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San

SOSAPACH ENTIDAD FISCALIZADA: podre Choluln
ANO: 2025 [HOJA: DE: ]
PROGRAMA PRESUPUESTARIO
Nombre del Programa Servicios asequibles y sostenibles en materia de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario
Unidad(es) Responsable(s) Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio del San Pedro Cholula

Costo Total del Programa

ACTIVIDADES

CALENDARIO
e PORCENTAJE DE
COMPONENTE DESCRIPCION S TOTAL CUMPLIMIENTO DE LA
PROGRAMADO / REALIZADO ENE FEB | MAR | ABR [ MAY | JUN [ JuL | Aco | sep | ocT [ Nov pic ACTIVIDAD
Solventar 36 preguntas de informacion PROGRAMADO 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36
1 recibidas a través del portal de transparencia Pregunta 0%
ylo los diferentes medios de contacto (Bajo 9 °
demanda) REALIZADO 0
Gestionar 24 capacitaciones para e
responsables y/o enlaces de las Unidades 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24
2 dmini i en el conocimi de la| C: itacio 0%
Normatividad aplicable a las Obligaciones de REALIZADO 0
Transparencia (Bajo demanda)
Realizar 24 Sesiones del Comit¢ de PROGRAMADO 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24
Transparencia, con la finalidad de cumplir con| o
3 - . y Sesion 0%
la normatividad aplicable en tiempo y forma a
las obligaciones del SOSAPACH REALIZADO 0
Realizar 12 Sesiones Extraordinarias del e
Comité de Transparencia, con la finalidad de 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
4 |cumplir con la normatividad aplicable en Sesion 0%
tiempo y forma a las obligaciones del REALIZADO 0
SOSAPACH (Bajo demanda)
Publicar 48 obligaciones en la Plataforma PROGRAMADO 12 12 12 12 48
Cc1 5 |Nacional de Transparencia correspondientes| Obligacion 0%
a la misma Unidad REALIZADO 0
Realizar 4 verificaciones de cumplimiento de PROGRAMADO 1 1 1 1 4
6 igaci de T p cia de las| Verificacion 0%
Unidades Administrativas REALIZADO 0
PROGRAMADO 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24
Realizar 24 reportes de solicitudes de acceso 0
Z a la informacién y derechos ARCO Reporte 0%
REALIZADO 0
Emitir 4 resoluciones de los procedimientos
PROGRAMADO q 1 q q 4

que cumplen con la obligacién de garantizar|
8 |los derechos de acceso a la ir ion| R ion 0%
publica y proteccién de datos personales a la

! © A REALIZADO 0
sociedad establecidos (Bajo demanda)
Ejecutar 1 proyecto en materia de
" . " PROGRAMADO 1 1
transparencia y acceso a la informacion, con,
9 |recursos inario: Proyecto 0%
municipales y/o iniciativa privada (Bajo REALIZADO 0
demanda)
Difundir 300 publicaciones de informacién de PROGRAMADO 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 300
acciones generadas por el SOSAPACH a A,
1 8 - PL 0%
traves de redes sociales y/o medios de
comunicacion. (Bajo demanda) REALIZADO 0
PROGRAMADO q 1
2 Realizar 1 campaiia de difusion para pago Campaiia 0%
anticipado de los servicios del SOSAPACH. P °
REALIZADO 0
PROGRAMADO 1 1 1 1 1 1 6

Realizar 6 platicas respecto al cuidado del
3 |agua en el Municipio de San Pedro Cholula Platica 0%
(Bajo demanda)

REALIZADO 0

" - PROGRAMADO
Realizar 1 campafia permanente de 1 1

4 |concientizacion para evitar arrojar aceite| Campafia 0%
comestible al drenaje

REALIZADO 0
PROGRAMADO q 1
5 Realizar 1 campania de difusion para refrendo Campana 0%
de personas de tercera edad.
REALIZADO 0
Ejecutar 1 proyecto en materia de
PROGRAMADO q 1

comunicacion social y cultura del agua, con
6 |recursos extraordinarios federales, Proyecto 0%
estatales, municipales y/o iniciativa privada
(Bajo demanda)

REALIZADO 0

Este documento debera ser entregado en medio digital e impreso



PP-M

CLAVE: 908-01 FECHA DE APROBACION
13 de diciembre de 2024

Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San

SOSAPACH ENTIDAD FISCALIZADA: podra Cholula
ARO: 2025 [HOJA; DE: ]
Nombre del Programa Servicios asequibles y sostenibles en materia de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario
Unidad(es) Responsable(s) Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio del San Pedro Cholula
Costo Total del Programa
Atender 204 solicitudes de usuarios y/o PROGRAMADO 17 17 17 17 17 17 17 17 17 17 17 17 204
1 panvlcjularve's (SO|ICI¥Ud ) de descyentos, Solicitud 0%
rectificacion de contribuciones, aclaraciones y
otros) (Bajo demanda) REALIZADO 0
PROGRAMADO 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60
2 Atender 60 solicitudes de informacién diversal Solicitud 0%
provenientes de Autoridades (Bajo demanda) °
REALIZADO 0
Atender 40 recursos de impugnacion y/o e
juicios y/o procedimientos provenientes de! 3 4 3 4 3 4 3 4 3 3 3 3 40
3 |usuarios o de autoridades administrativas o Recurso 0%
judiciales en los que el SOSAPACH sea parte! REALIZADO °
(Bajo demanda)
Emitir 4 reportes sobre el estatus de los PROGRAMADO 1 1 1 1 4
4  |procedimientos administrativos y/o legales: Reporte 0%
iniciados REALIZADO °
Emitir 40 opiniones juridicas relacionadas con PROGRAMADO 3 4 3 4 3 4 3 4 3 3 3 3 40
C3 5 |solicitudes provenientes de las diferentes Opinién 0%
areas del SOSAPACH (Bajo demanda) REALIZADO °
Realizar 1 publicacion del acuerdo tarifario del PROGRAMADO 1 1
6 |SOSAPACH en el Periodico Oficial del| Publicacion 0%
Estado de Puebla REALIZADO °
Realizar 2 publicaciones de Normativas del PROGRAMADO 1 1 2
7 SOSAPACH en el Periédico Oficial del Publicacien 0%
Estado de Puebla y/u otro medio impreso de °
informacion (Bajo demanda) REALIZADO 0
Ejecutar 1 proyecto de la Unidad de Asuntos
,. R, PROGRAMADO 1 1
Juridicos y Diligenciacién, con recursos;
8 inarios Proyecto 0%
municipales y/o iniciativa privada (Bajo REALIZADO °
demanda)
Contratar los servicios juridicos de consultoria PROGRAMADO 1 1
9 |en apoyo en materia Laboral y Derechos| Contrato 0%
Humanos. REALIZADO 0
Efectuar 4 auditorias internas de recursos PROGRAMADO L i L L 4
1 humanos, materiales, obra publica, contables Auditoria 0%
ylo financieros REALIZADO °
Efectuar 30 acciones de inscripciones o PROGRAMADO 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 30
2 idaci de prc o contrati Accién 0%
en el padrén correspondiente (Bajo demanda) REALIZADO 0
Realizar 6 revisiones a los fondos fijos o PROGRAMADO 1 1 1 1 1 1 6
3 |revolventes de las cajas de la subdireccion Revisién 0%
comercial REALIZADO °
Efectuar 12 acciones para exhortar a los PROGRAMADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
servidores publicos a que presenten su " 5
& declaraciéon de situacion patrimonial y de Accion 0%
intereses REALZARO 0
Tontratar 1_auditor externo para_dictaminar|
los estados financieros, programaticos, PROGRAMADO 1 1
contables y presupuestarios del SOSAPACH 5
C4 2 por el ejercicio 2025 en términos de los Contrato 0%
Lineamientos que emita la ASEP (Bajo REALIZADO 0
demanda)
Realizar 1 revision de existencia a medios de PROGRAMADO 1 1
verificacién por componente y actividad del L 5
® programa presupuestario del SOSAPACH Revision 0%
Gltimo trimestre 2024 REALZARO 0
Realizar 3 revisiones de existencia a medios e
de verificacion por componente y actividad del 1 1 1 3
7 |programa presupuestario del SOSAPACH Revisién 0%
primero, segundo y tercer y cuarto trimestre REALIZADO °
2025
Recibir 3 capacitaciones en materia de PROGRAMADO 1 1 1 3
Organos de control Interno, Mejora s 5
g Regulatoria  y/o  Auditoria Interna  de Capacitacion 0%
Organismos Publicos. REALIZADO 0
Realizar 1 proyecto y/o estudio de la PROGRAMADO
Contraloria Interna del SOSAPACH, con 1 1
9 |recursos inario: Proyecto 0%
municipales y/o iniciativa privada (Bajo REALIZADO °
demanda)

Este documento debera ser entregado en medio digital e impreso



PP-M

CLAVE: 908-01 FECHA DE APROBACION
13 de diciembre de 2024

Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San

SOSAPACH ENTIDAD FISCALIZADA: podra Cholula
ARO: 2025 [HOJA; DE: ]
Nombre del Programa Servicios asequibles y sostenibles en materia de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario
Unidad(es) Responsable(s) Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio del San Pedro Cholula
Costo Total del Programa
Realizar 1 evaluacién del desempefio al PROGRAMADO 1 1
1 |cumplimiento final del Programa| Evaluacién 0%
Presupuestario 2024 del SOSAPACH REALIZADO °
PROGRAMADO 1 1
2 Realizar 1 actualizacion al Programa Anual de Programa 0%
Evaluacion y Seguimiento (PAES) 2025 9 °
REALIZADO 0
Realizar 3 evaluaciones del desempefio al PROGRAMADO 1 1 1 3
3 |Programa Presupuestario 2025 del| Evaluacién 0%
SOSAPACH REALIZADO 0
Realizar 3 reuniones de retroalimentacion e
para Titulares y Enlaces de las Unidades 1 1 1 3
4 |Administrativas del SOSAPACH, en materia! Reunién 0%
de integracién del Programa Presupuestario REALIZADO °
2026
Realizar 4 sesiones del Comité de Control PROGRAMADO 0 0 L 0 4
5 |Interno, Administracion de Riesgos ] Sesion 0%
Desempefio Institucional REALIZADO °
PROGRAMADO 1 1 1 1 4
Realizar 4 evaluaciones del Sistema de ” 5
c5 g Control Interno Institucional Evaluacion e
REALIZADO 0
Gestionar 3 capacitaciones en materia de PROGRAMADO 1 1 1 3
7 Control Interno, A.drn!ms!raclon de Riesgos ] Capacitacién 0%
Desempefio Institucional a personal del
SOSAPACH REALIZADO 0
PROGRAMADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
8 Coordinar 12 Sesiones Ordinarias del Consejo Sesion 0%
de Administracion del SOSAPACH °
REALIZADO 0
Coordinar 6 Sesiones Extraordinarias del PROGRAMADO 0 0 0 0 0 L 6
9 |Consejo de Administracion del SOSAPACH Sesion 0%
(Bajo demanda) REALIZADO °
Gestionar 2 capacitaciones en materia de PROGRAMADO 1 1 2
Gestion para Resultados (GpR) Metodologia o 5
L del Marco Légico y Sistema de Evaluacion del Capacitacion 0%
Desempefio para personal del SOSAPACH REALIZADO 0
Ejecutar 1 proyecto en materia de planes y/o PROGRAMADO 1 1
programas con recursos extraordinarios 5
g federales, estatales, municipales y/o iniciativa Prouecto 02
privada (Bajo demanda) REALIZADO 0

Este documento debera ser entregado en medio digital e impreso



PP-M

CLAVE: 908-01 FECHA DE APROBACION
13 de diciembre de 2024

Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San

SOSAPACH ENTIDAD FISCALIZADA: podra Cholula
ANO: 2025 [HOJA: DE: ]
Nombre del Programa Servicios asequibles y sostenibles en materia de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario
Unidad(es) Responsable(s) Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio del San Pedro Cholula
Costo Total del Programa
PROGRAMADO 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 300
Emitir 300 dictdmenes de factibilidad (Bajo .
1 Dictamen 0%
demanda)
REALIZADO 0
PROGRAMADO 37 38 37 38 37 38 37 38 37 38 37 38 450
2 Emitir 450 contratos nuevos por los servicios Contrato 0%
que brinda el SOSAPACH (Bajo demanda) °
REALIZADO 0
PROGRAMADO 46 46 46 46 46 46 46 46 45 46 45 46 550
3 Emitir 550 constancias de no servicio (Bajo Constancia 0%
demanda)
REALIZADO 0
PROGRAMADO 58 59 58 59 58 59 58 59 58 58 58 58 700
4 Emitir 700 constancias de no adeudo (Bajo Constancia 0%
demanda)
REALIZADO 0
Atender 10,000 usuarios (asesorias, PROGRAMADO 833 | 834 | 833 | 834 | 833 | 834 | 833 | 834 | 833 | 833 | 833 833 10,000
5 |asistencias, i ylo acl i (Bajo Usuarios 0%
demanda) REALIZADO 0
PROGRAMADO 21834 21833 21834 21833 21833 21833 131,000
Realizar 131,000 tomas de lecturas a los| Tomas de
6 N N 0%
medidores de las y los usuarios lectura
REALIZADO 0
Emitir 131,000 estados de cuenta para el PROGRAMADO 21833 21834 21833 21834 21833 21833 131,000
L Estados de
7 |pago de los servicios prestados por el cuenta 0%
SOSAPACH REALIZADO °
Emitr 100,000 recibos de pago de los Recibos de PROGRAMADO 8333 | 8334 | 8333 | 8334 | 8333 | 8334 | 8333 | 8334 | 8333 | 8333 | 8333 | 8333 100,000
C6 8 |servicios prestados por el SOSAPACH (Bajo pago 0%
demanda) REALIZADO 0
Entregar 0 cartas de invitacion para Cartas PROGRAMADO o
9 regularizar el pago de las y los usuarios por invitacién -
los servicios que brinda el SOSAPACH REALIZADO °
Instalacion de 450 medidores por concepto de PROGRAMADO 38 37 38 37 38 37 38 37 38 37 38 37 450
10 [contratos nuevos a solicitud de las y los Medidor 0%
usuarios (Bajo demanda) REALIZADO °
PROGRAMADO 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 50
Reubicar 50 cuadros completos de medidores Cuadros
1 N 0%
(Bajo demanda) completos
REALIZADO 0
Realizar 100 reconexiones por los servicios PROGRAMADO 8 9 8 9 8 9 8 9 8 8 8 8 100
12 |brindados por el SOSAPACH (Bajo| Reconexion 0%
demanda) REALIZADO 0
PROGRAMADO 46 45 46 45 46 46 46 46 46 46 46 46 550
13 Sustituir 559 medldor.es por c.oncepto de! Medidor 0%
obsolescencia de los mismos (Bajo demanda)
REALIZADO 0
PROGRAMADO 1 1
14 Gestionar 1 ma.r?!enlrnlento. al area de archivo Mantenimiento 0%
de la Subdireccion Comercial
REALIZADO 0
Ejecutar 1 proyecto de la Subdireccion PROGRAMADO 1 1
Comercial, con recursos extraordinadrios|
15 L PR Proyecto 0%
federales, estatales, municipales y/o iniciativa
privada (Bajo demanda) REALIZADO 0

Este documento debera ser entregado en medio digital e impreso
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Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San

SOSAPACH ENTIDAD FISCALIZADA: pedro Cholula
ARO: 2025 [HOJA; DE: ]
Nombre del Programa Servicios asequibles y sostenibles en materia de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario
Unidad(es) Responsable(s) Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio del San Pedro Cholula
Costo Total del Programa
PROGRAMADO 8000 | 8000 | 8000 | 8000 | 8000 | 8000 | 8000 | 8000 | 8000 | 8000 | 8000 | 8000 96,000
1 Desazolvar 96000 ml de limpieza de la red Metro lineal 0%
de alcantarillado sanitario (Bajo demanda) °
REALIZADO 0
Ejecutar 3500 acciones de mantenimiento, PROGRAMADO 292 | 291 | 292 | 291 | 292 | 291 | 292 | 291 | 292 | 292 | 292 292 3,500
2 |general a la Red de Alcantarillado Sanitario. Accién 0%
(Bajo demanda) REALIZADO 0
Realizar 250 conexiones de la Red de PROGRAMADO 21 20 21 20 21 21 21 21 21 21 21 21 250
c7 3 Alcantarillado Sanitario derivado de la solicitud Conexién 0%
de las y los usuarios del SOSAPACH °
(Bajo demanda) REALZARO 0
Ejecutar 4000 acciones de mantenimiento, PROGRAMADO 333 | 334 | 333 | 334 | 333 | 334 | 333 | 334 | 333 | 333 | 333 333 4,000
4 |general a la Red de Agua Potable. Accién 0%
(bajo demanda) REALIZADO 0
Ejecutar 1 proyecto en materia de red de
; o PROGRAMADO 1 1
agua potable y/o alcantarillado sanitario, con
5 |recursos extraordinadrios Proyecto 0%
;neumn;:rl];;aal)es ylo iniciativa privada (Bajo. REALIZADO 0
Realizar 12 reportes de tomas de lectura de PROGRAMADO g g g g g g g L g L g g 12
1 macromedidor de gasto de los pozos 2, 3, 4, Reporte 0%
42,5,6,7,9,10,11,12,13,14y 15 REALIZADO 0
Realizar 144 mantenimientos preventivos al PROGRAMADO i = i = i = i = i = i i 144
2 |equipo de bombeo de los pozos no. 2,3,4,| Mantenimiento 0%
4.2,5,6,7,9,10,11,12,13, 14 y 15 REALIZADO 0
Ejecutar 2 mantenimientos especializados a R AL D
cada una de las fuentes de abastecimiento! 0 L 2
3 |denominados pozos derivado de la necesidad| Mantenimiento 0%
operativa para su correcto funcionamiento REALIZADO 0
(Bajo demanda)
PROGRAMADO 1 2 1 4
Realizar 4 acciones relacionadas con obra . 5
c8 & publica de infraestructura hidrosanitaria Obra Piblica %
REALIZADO 0
PROGRAMADO 417 | 416 | 417 | 416 | 417 | 416 | 417 | 416 | 417 | 417 | 417 417 5,000
5 Suministrar 5000 pipas a solicitud de las y los Pipas 0%
usuarios de SOSAPACH (Bajo demanda) P °
REALIZADO 0
Ejecutar 1 obra publica con participacion PROGRAMADO g 1
6 |federal, mediante el Programa de Devolucidon| Obra Publica 0%
de Derechos ejercicio 2025 REALIZADO 0
Desarrollar 1 proyecto, obra publica y/o e e
programa en materia de infraestructura con 1 1
7 |recursos inarios 3 Proyecto 0%
;neumn;:rl];;aal)es ylo iniciativa privada (Bajo REALIZADO 0

Este documento debera ser entregado en medio digital e impreso
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Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San

SOSAPACH ENTIDAD FISCALIZADA: podra Cholula
ARO: 2025 [HOJA; DE: ]
Nombre del Programa Servicios asequibles y sostenibles en materia de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario
Unidad(es) Responsable(s) Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio del San Pedro Cholula
Costo Total del Programa
Realizar 12 reportes de tomas de muestras PROGRAMADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
1 |de cloro residual en diferentes puntos de Reporte 0%
abastecimiento (pozos y tomas domiciliarias) REALIZADO °
Solicitar y realizar 120 andlisis bacteriolégicos PROGRAMADO 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 120
2 |de agua potable, en los puntos de monitoreo Andlisis 0%
(pozos y tomas domiciliarias) REALIZADO °
Solicitar y realizar 24 andlisis fisicos-quimicos PROGRAMADO 12 12 24
3 |para verificar cumplimiento de las normas Andlisis 0%
oficiales de calidad del agua potable. REALIZADO °
Solicitar y realizar 48 andlisis fisicos-quimicos PROGRAMADO 8 8 8 8 8 8 48
4 [Para encontrarse dentro de los limites| Andlisis 0%
maximos permisibles de contaminantes en las
descargas de aguas residuales. REALIZADO 0
Cc9
Suministrar 90,000 litros de hipoclorito de| PROGRAMADO 7500 | 7500 | 7500 | 7500 | 7500 | 7500 | 7500 | 7500 | 7500 | 7500 | 7500 7500 90,000
5 |sodio para inyeccion en el tren de descarga Litro 0%
de las fuentes de abastecimiento REALIZADO °
Realizar 12 mantenimientos preventivos al PROGRAMADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
6 sistema de cloracién de los pozos no. 2,3,4,| Mantenimiento 0%
42,5679,10,11,12,13,14y 15 REALIZADO q
PROGRAMADO 1 1 2
Ejecutar 2 mantenimientos de limpieza a los - 5
v tanques de almacenamiento del SOSAPACH Mantenimiento 0%
REALIZADO 0
Ejecutar 1 proyecto y/o estudio en materia de PROGRAMADO 1 1
calidad del agua, con recursos extraordinarios|
8 o PN Proyecto 0%
federales, estatales, municipales y/o iniciativa
privada (bajo demanda) REALIZADO 0
PROGRAMADO 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 25
1 Realizar 25 acciones del pago de némina Accién 0%
REALIZADO 0
PROGRAMADO 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 180
Atender 180  solicitudes ~administrati . 5
2 recibidas (Bajo demanda) Solicitud 0%
REALIZADO 0
Atender 140 solicitudes administrativas para| PROGRAMADO i it i it i it i it i i i i 140
3 |solventar gastos de operacion  del Solicitud 0%
SOSAPACH (Bajo demanda) REALIZADO °
PROGRAMADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
4 |Elaborar 12 reportes de Estados Financieros Reporte 0%
REALIZADO 0
Realizar 1 reporte final de los Estados PROGRAMADO L 1
5 Financieros del ejercicio 2024, de acuerdo a Reporte 0%
la Ley de Disciplina Financiera REALIZADO °
Realizar 3 reportes de los Estados PROGRAMADO 1 1 1 3
C10 6 |Financieros del ejercicio 2025, de acuerdo a|  Reporte 0%
la Ley de Disciplina Financiera REALIZADO °
PROGRAMADO 1 1 1 1 4
7 Ejecutar 4 campafias de salud (Bajo Campaia 0%
demanda)
REALIZADO 0
Gestionar 13 capacitaciones y/o talleres para PROGRAMADO 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 13
8 |las diferentes Unidades Administrativas del| Capacitacion 0%
SOSAPACH (Bajo demanda) REALIZADO °
Ejecutar 1 proyecto de la Subdireccion PROGRAMADO 1 1
Administrativa, con recursos extraordinarios|
o L TN Proyecto 0%
federales, estatales, municipales y/o iniciativa
privada (Bajo demanda) REALIZADO 0
Contratar los servicios juridicos de consultoria PROGRAMADO 1 1
10 [en apoyo en materia Laboral y Recursos| Contrato 0%
Humanos. REALIZADO 0
PROGRAMADO 1 1
1 Adquisicion dg software para el control de Proyecto 0%
tradas y salidas del almacen
REALIZADO 0

Este documento debera ser entregado en medio digital e impreso
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Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de San

SOSAPACH ENTIDAD FISCALIZADA: podra Cholula
ARO: 2025 [HOJA; DE: ]
Nombre del Programa Servicios asequibles y sostenibles en materia de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario
Unidad(es) Responsable(s) Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio del San Pedro Cholula
Costo Total del Programa
PROGRAMADO 1 1
Efectuar 1 actualizacion ~ de  los A 5
! nombramientos del SIA Actualizacion e
REALIZADO 0
Realizar 3 reuniones con el Grupo
P . I PROGRAMADO 1 1 1 3
Interdisciplinario para instalacion; revision de
2 |lineamientos en gestion documental Reunién 0%
valoracién para actualizacion de instrumentos REALIZADO °
archivisticos
Recibir 4 Capacitaciones y/o asesoras por el
Archivo General del Estado, en materia de PROGRAMADO 1 1 1 1 4
3 gestl.on documental. y adm|n|s!r§clon de! Capacitacién 0%
archivos para validar Lineamientos ]|
capacitacion o asesoria requerida (Bajo| REALIZADO 0
demanda)
Emitir 1 creacion de Lineamientos en Gestion PROGRAMADO 1 1
4 Documental de acuerdo a la validacion por Lineamientos 0%
parte de el Archivo General del Estado de °
Puebla (Bajo demanda) REALZARO 0
Obtener 1 Refrendo Anual del Registro PROGRAMADO 1 1
5 |Nacional de Archivos formalizando la| Refrendo 0%
operacion de la Unidad de Correspondencia REALIZADO °
C11
Efectuar 3 capacitaciones y/o asesorias con e
el o la responsable de la Unidad de 1 1 1 3
6 |Correspondencia y/o, con las y los| Capacitacion 0%
Responsables de Archivo de Tramite de las REALIZADO °
areas administrativas en gestion documental
Ejecutar 2 revisiones a las y los responsables PROGRAMADO 1 1 2
de Archivo de Tramite en la organizacién de L
7 N o Revision 0%
sus expedientes y actualizacion de los
inventarios documentales REALZARO 0
Recibir 1 capacitacion en gestion documental
S . PROGRAMADO 1 1
y /o administracién de archivos por alguna
8 |instancia externa (AGN, ICATEP), para el| Capacitacion 0%
personal de la Unidad de Archivo. (Bajo REALIZADO °
demanda)
Ejecutar 2 capacitaciones y/o asesorias Gon el
o la responsable de la Unidad de PROGRAMADO 1 1 2
Correspondencia 'y, con las y los| s 5
g Responsables de Archivo de Tramite de las Capacitacion 0%
areas administrati para la op: ion del REALIZADO 0
Médulo de Control de Gestién Documental
Realizar 2 acciones de mantenimiento, y/o PROGRAMADO 1 1 2
4o [suministro de insumos y/o equipamiento Accién 0%
especial, para la conservacion de los
repositorios documentales. (Bajo demanda) REALIZADO 0

Este documento debera ser entregado en medio digital e impreso



